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Osakaskyselyt

Rekisterin kayttdtarkoitus on rekisterinpitajan liiketoiminta,
suunnitteluprosessin toteuttaminen ja siihen liittyva viestinta. Saatavaa
henkildtietoa kaytetaan suunnitteluprosessin toteuttamiseen.

Kasittelyperusteena on oikeutettu etu.

Rekisterinpitajan lilkketoimintaan liittyvien sopimusten ja toimintojen
taytantédnpaneminen.

Rekisterinpitajan oikeutettu etu kerattyjen ja kaytettavien henkilétietojen
kasittelyyn perustuu suoramarkkinointitarpeisiin ja elinkeinon harjoittamisen
vapauteen.

Nimi, asunnon numero, yhteystiedot (sahkodpostiosoite, kirjepostiosoite,
puhelinnumero) seka asuntoa ja talon yhteisia tiloja koskevat tiedot.

Rekisterinpitajan henkilosto seka tarvittaessa suunnitteluprosessin
toteuttamiseksi tarvittavat alihankkijat (esim. arkkitehdit, kuntokartoittajat,
tarkastusmittaajat). Mikali henkilotietoa luovutetaan ulkopuoliselle
vastaanottajalle/ vastaanottajaryhmalle (henkil6tietojen kasittelija), laatii
Rusttet rekisterinpitdjana siita erillisen DPA-sopimuksen, jonka liitteena
kasittelijalle toimitetaan henkil6tietojen kasittelya koskeva ohjeistus.

Henkildrekisteri sisaltaa seuraavia tietoja:

- Henkildn etu- ja sukunimi

- Asunnon numero

- Huoneistotyyppi ja kokoonpano (esim. 1 h + k, 2 h + s + k)
- suhde taloyhtiédn (omistus, vuokra)

- Sahkopostiosoite

- Postiosoite

- Puhelinnumero

- IP numero

- vastauksen ajankohta ja sen kesto

- vastauksen status (valmis, aloitettu, ei vastannut)

Tietoja saadaan kyselysovelluksesta jonka avulla tiedot kerataan.
Vaihtoehtoisesti tiedot saadaan paperilomakkeilla.
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Henkilotietojen
sailyttamisaika

Tietojen saannénmukaiset
luovutukset

Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin suojauksen
periaatteet A: Manuaalinen
aineisto

Rekisterin suojauksen
periaatteet B: ATK:lla
kasiteltavat toiminnot

Evasteet

Automaattinen kasittely ja
profilointi

Tarkastusoikeus, eli oikeus
saada paasy
henkilotietoihin.

Oikeus siirtaa tiedot
jarjestelmasta toiseen

Oikeus vaatia tiedon

Tietoja ei luovuteta rekisteria pitavan organisaation ulkopuolelle tai sen
yhteistydkumppaneiden kayttéon, paitsi lainsdadanndn velvoittaessa tai
mikali suunnitteluprosessi sita edellyttaa. Henkilotietoja ei siirreta Euroopan
Unionin ulkopuolelle, ellei se ole rekisterinpitajan tai sen
yhteistybkumppanin teknisen toteutuksen varmistamiseksi tarpeellista.
Rekisterdityneen henkilotiedot havitetaan kayttajan pyynnoésta ellei
lainsaadanto, asiakassuhteen hoidettavuus, avoimet laskut tai perintatoimet
esta tietojen poistamista.

Kyselyn myoéta kerattyja henkildtietoja sailytetaan suunnitteluprosessin
paattymiseen asti.

Rekisterin tiedot ovat ainoastaan rekisterinpitajan ja sen henkildoston
kaytdssa, seka tarvittaessa suunnitteluprosessin toteuttamiseksi tarvittavien
alihankintakumppaneiden (arkkitehdit, kuntokartoittajat, tarkastusmittaajat
ym.) kaytdssa. Mikali henkilotietoa luovutetaan ulkopuoliselle
vastaanottajalle/ vastaanottajaryhmalle (henkildtietojen kasittelija), laatii
Rusttet rekisterinpitajana siita erillisen DPA-sopimuksen, jonka liitteena
kasittelijalle toimitetaan henkil6tietojen kasittelya koskeva ohjeistus.

Rekisterdityneen henkildtiedot havitetaan kayttajan pyynnosta tai prosessin
paatyttya, ellei lainsaadantd, asiakassuhteen hoidettavuus, avoimet laskut
tai perintatoimet esta tietojen poistamista.

Henkil6tietoja ei siirreta Euroopan Unionin ulkopuolelle, ellei se ole
rekisterinpitajan tai sen yhteistydkumppanin teknisen toteutuksen
varmistamiseksi tarpeellista.

Manuaalisesti kasiteltavat, paperiset kyselylomakkeet tuhotaan valittomasti
sen jalkeen kun tiedot on siirretty sahkodiseen kyselysovellukseen.

Rekisterin tietojen suojaamisessa ja kasittelyssa noudatetaan tietosuojalain
saannoksia ja periaatteita, viranomaisten maarayksia seka hyvaa
tietojenkasittelytapaa.

Ainoastaan maaratyilla organisaation ja sen lukuun toimivien yritysten
tyontekijoilla on oikeus kayttaa esim. tyéasemia, joiden sovelluksilla voidaan
kasitella osakaskyselyyn vastanneiden osakkaiden tietoja. Kullakin
maaritellylla kayttajalla on oma henkilokohtainen kayttajatunnus ja
salasana. Jokainen kayttaja on allekirjoittanut salassapitositoumuksen.

Jarjestelma on suojattu palomuurilla, joka suojaa ulkopuolelta tulevia
yhteydenottoja jarjestelmaan ja ty6éasemat tarkoitukseen soveltuvilla
turvaohjelmistoilla.

Rekisterin tietojen suojaamisessa ja kasittelyssa noudatetaan tietosuojalain
saannoksia ja periaatteita, viranomaisten maarayksia seka hyvaa
tietojenkasittelytapaa.

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa, mita tietoja hanesta on rekisterissa.
Tarkastuspyynto tulee tehda kirjallisena ottamalla yhteys rekisterinpitajan
asiakaspalveluun tai rekisterin yhteyshenkiloon.

Tarkastuspyynto on allekirjoitettava.

Rekisteroidylla on oikeus siirtaa omat tietonsa jarjestelmasta toiseen.
Siirtopyynnon voi osoittaa rekisterin yhteyshenkilélle.

Rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton,
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korjaamista

Rajoittamisoikeus

Vastustamisoikeus

Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle

Muut henkildtietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

puutteellinen tai vanhentunut henkildtieto on oikaistava, poistettava tai
tadydennettava.

Korjauspyynto tulee tehdd omaka-
tisesti allekirjoitetulla kirjallisella pyynnolla rekisteria pitavan organisaation
asiakaspalveluun tai henkilorekisterin yllapitajalle.

Pyynndssa tulee yksil6ida mita tietoja vaaditaan korjattavaksi ja milla
perusteella. Korjaaminen toteutetaan viivytyksetta.

Virheen korjaamisesta ilmoitetaan sille, jolta virheelliset tiedot on saatu tai
jolle tiedot on luovutettu. Korjauspyynnon epaamisesta rekisterin
vastuuhenkild antaa kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden
vuoksi korjauspyyntd on evatty. Asianomainen voi saattaa epaamisen
tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi.

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa tietojenkasittelyn rajoittamista esim. jos
rekisterissa olevat henkilotiedot ovat virheelliset. Yhteydenotot rekisterin
vastuuhenkildlle.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa hanta koskevia henkilotietoja seka
rekisterdidylla on oikeus pyytaa henkildtietojen oikaisemista tai poistamista.
Pyynnoét voi osoittaa rekisterin yhteyshenkilélle.

Mikali toimit yritys- tai organisaation yhteyshenkiléna ei tietojasi voida
poistaa tana aikana.

Mikali katsot, etta sinua koskevassa henkildtietojen kasittelyssa on rikottu
tietosuoja-asetusta, niin sinulla on oikeus tehda kantelu
valvontaviranomaiselle.

Kantelun voit tehda myds siina jasenvaltiossa, jossa sinulla on vakinainen
asuinpaikka tai tyopaikka.

Kansallisen valvontaviranomaisen yhteystiedot ovat:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

PL 800, Ratapihantie 9, 00521 Helsinki

p. 029 56 66700

tietosuoja@om.fi

www.tietosuoja.fi

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojensa luovuttaminen ja kasittely
suoramainontaa ja muuta markkinointia varten, vaatia tietojen
anonymisointia soveltuvin osin seka oikeus tulla kokonaan unohdetuksi.
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